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Geleitwort \Y

Geleitwort

Die Organisations- und Rechtsform Stiftung hat in den zuriickliegenden Jahren
einen nachhaltigen Bedeutungszuwachs erfahren. Angesichts ihrer wirtschaft-
lichen und politischen Unabhangigkeit wird Stiftungen groRes Lésungspotenzial fur
vielfaltige gesellschaftliche Probleme zugeschrieben. Ungeachtet der grofien
Relevanz des Stiftungssektors wird allerdings deutlich, dass sich viele Stiftungen
angesichts des Umfangs ihrer Aufgaben mit komplexitdtsbedingten Problemen
und Defiziten hinsichtlich der konkreten Ausgestaltung einzelner Entscheidungs-
bereiche konfrontiert sehen. Erst in jlingster Zeit finden sich vorwiegend aus Sicht
der Praxis einige Untersuchungen, die diesen Herausforderungen Rechnung tra-
gen und Hinweise zur erfolgreichen Fihrung von Stiftungen geben. Die Wissen-
schaft hat dieser Fragestellung indes in der Vergangenheit nur geringe

Aufmerksamkeit geschenkt.

Vor diesem Hintergrund hat sich die Verfasserin das Ziel gesetzt, diejenigen
Determinanten zu identifizieren, die den Erfolg von Stiftungen nachhaltig
beeinflussen. Dabei nimmt sie eine Konzentration auf jene Stiftungen vor, die
Uberwiegend Projektarbeit oder férdernde Téatigkeiten austiben und hinsichtlich
ihrer Ausgabenhdhe — nach Maligabe des verfligbaren Datenmaterials — zu den
gréBten deutschen Stiftungen zahlen, aufgrund ihrer GréRe in besonderem Malle
komplexe Fihrungsaufgaben I6sen miissen und daher fiir die Untersuchung hohe
Relevanz besitzen. Angesichts der noch jungen Beschaftigung der
Betriebswirtschaftslehre mit dem Untersuchungsgegenstand Stiftungen untersucht
die Verfasserin zunéchst, welche gesellschaftlichen Funktionen Stiftungen erfil-
len, um sodann deren Besonderheiten gegentiber privatwirtschaftlichen Unterneh-
men herauszuarbeiten. Die Verfasserin leistet mit ihrer Arbeit einen Beitrag zur

SchlieRung der Forschungsliicke im Stiftungssektor.

Als zentrales Ergebnis der Untersuchung kann festgehalten werden, dass die
auch aus dem Management privatwirtschaftlicher Unternehmen bekannten
Erfolgsfaktoren, wie eine umfassende strategische Planung, Kommunikation,
Evaluation, sowie eine etablierte Marke einen Einfluss auf den Erfolg von
Stiftungen besitzen. Zudem wird deutlich, dass die Ergebnisse fir unterschiedliche

Stiftungstypen zu relativieren sind. So unterscheiden sich die Erfolgsfaktoren von
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operativen und férdernden Stiftungen, von innovativen und komplementér tatigen

Stiftungen sowie von Stiftungen mit enger und weiter Satzung.

Insgesamt gesehen liefert die Verfasserin einen beachtenswerten Beitrag zur
Managementforschung im Stiftungssektor. In sorgfaltiger Weise durchlauft sie den
idealtypischen Forschungsprozess einer Erfolgsfaktorenuntersuchung. Aufbauend
auf einer griindlichen Auswertung der relevanten Literatur und einer umfassenden
qualitativen Vorstudie erfolgt die Ableitung eines eigenen Bezugsrahmens unter
Rekurs auf die Konzeption des integrierten Managements der St. Galler Schule.
Innerhalb dessen erfolgt die Konzeptualisierung und Operationalisierung des
Erfolgskonstruktes sowie der relevanten Erfolgseinflisse und schlieRlich, einem
empirisch-situativen Vorgehen folgend, die Analyse der Einflussfaktoren auf den
Stiftungserfolg sowie die Auswertung und Interpretation der Ergebnisse. Die
konfirmatorisch angelegte Untersuchungsmethodik gibt der Arbeit die notwendige
Basis fur die fundierte Ableitung von Handlungsempfehlungen im Stiftungssektor.
Insofern stellt die Arbeit nicht nur als eine der ersten deutschsprachigen
Untersuchungen im Stiftungssektor aus Perspektive der Betriebswirtschaftslehre
eine Bereicherung der wissenschaftlichen Diskussion dar, sondern ist auch von

Nutzen fir die Stiftungspraxis.

Die empirische Analyse der vorliegenden Arbeit erfolgte auf Basis des Daten-
materials eines vom Marketing Centrum Minster durchgefiihrten Forschungs-
projektes. Ohne die Auskunftsbereitschaft zahlreicher Vertreter groRer deutscher
Stiftungen ware die Durchfiihrung der Untersuchung in dieser Form nicht mdglich

gewesen. Hierflr gilt mein besonderer Dank.

Munster, im Oktober 2006 Prof. Dr. Dr. h. c. mult. H. Meffert
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Vorwort

Angesichts starker Veranderungen in der Aufgabenteilung von Markt, Staat und
Drittem Sektor kommt Stiftungen als finanziell und politisch unabhangigen Organi-
sationen seit einigen Jahren eine steigende gesellschaftliche Bedeutung zu. Auf-
grund der Komplexitat ihrer Aufgaben und Transaktionspartner besteht bei vielen
Stiftungen jedoch Unsicherheit dartber, mit welchen Mitteln das ihnen zur
Verfigung stehende Problemlésungspotenzial optimal ausgeschépft werden kann.
Der vor diesem Hintergrund drangenden Fragestellung, welche Ressourcen und
Kompetenzen des Stiftungsmanagements zur Steigerung des Stiftungserfolges
besonders zu beriicksichtigen sind, stehen aus wissenschaftlicher Perspektive
bislang eher punktuelle und in den Anféngen befindliche Forschungsbemihungen

gegeniber.

Diese wissenschaftlichen und praktischen Defizite auf dem Gebiet des Stiftungs-
managements gaben den Anstol} fiir vorliegende Untersuchung. Die bislang ge-
ringe theroretische Durchdringung des Untersuchungsgebietes aus Sicht der
Betriebswirtschaftslehre stellte bei deren Anfertigung eine besondere
Herausforderung dar. Gleichzeitig zeigte sich jedoch, dass viele der Grundgedan-
ken der Managementlehre auch im Bereich der Stiftungen ihre Berechtigung besit-

zen.

Die vorliegende Arbeit wurde im Juli 2006 von der Wirtschaftswissenschaftlichen
Fakultat der Westfalischen Wilhelms-Universitdt Manster als Dissertationsschrift
angenommen. Wahrend der Erstellungszeit wurde ich von zahlreichen Personen
in vielerlei Hinsicht unterstitzt. Mein besonderer Dank gilt dabei meinem akademi-
schen Lehrer und Doktorvater, Herrn Prof. Dr. Dr. h. c. mult. Heribert Meffert, der
meine fachliche und persénliche Entwicklung als wissenschaftliche Mitarbeiterin
am Marketing Centrum Minster umfassend férderte. Er gab nicht nur frihzeitig
entscheidende Impulse bei der Konkretisierung der Themenstellung, sondern
unterstiitzte die Erstellung der Arbeit auch in allen weiteren Phasen ihrer Ent-
stehung. Herrn Prof. Dr. Wolfgang Berens danke ich herzlich fur die Ubernahme

des Zweitgutachtens.

Die empirischen Analysen meiner Dissertation stitzen sich auf umfassende

Befragungen der Geschéftsfiihrer einiger der gréf3ten deutschen Stiftungen. Ohne
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die damit verbundene Bereitschaft der Stiftungspraxis, detailliert Auskunft tGber
ihre Tatigkeit zu geben, wére die vorliegende Untersuchung nicht méglich

gewesen. Daflr sei an dieser Stelle noch einmal mit Nachdruck gedankt.

Zudem fanden sich auf Seiten der Wissenschaft wichtige Diskussionspartner, die
fur die Entstehung der Arbeit wertvolle Impulse gaben. Dabei danke ich insbeson-
dere den Mitarbeitern im Bereich Stiftungsentwicklung der Bertelsmann Stiftung,
weiterhin Herrn Dr. Rainer Sprengel vom Maecenata Institut sowie

Herrn Dr. Eckhard Priller vom Wissenschaftszentrum Berlin fiir Sozialforschung.

Dank gebuhrt nicht zuletzt auch allen aktuellen und ehemaligen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern am Lehrstuhl, die mich wahrend der Anfertigung meiner
Dissertationsschrift in vorbildlicher Weise unterstitzt und von anderweitigen
Aufgaben weitgehend entlastet haben. Ganz besonderer Dank geblhrt dabei
Herrn Dipl.-Kfm. Benjamin Ballensiefen. Trotz eigener hoher Arbeitsbelastung war
er stets ein ebenso kompetenter wie motivierender Ansprechpartner. Er hat meine
Lehrstuhlzeit nicht nur fachlich, sondern auch menschlich bereichert. Ebenso gilt
mein Dank Herrn Dr. Markus Krummenerl, der neben seinen vielfaltigen
beruflichen Verpflichtungen zu jeder Zeit ein wichtiger Diskussionspartner war und

durch seine Anregungen mafgeblich zum Gelingen dieser Arbeit beitrug.

Am Marketing Centrum Minster bot sich mir ein einzigartiges Arbeitsumfeld. Viele
Mitarbeiter habe ich nicht nur als Kollegen schatzen gelernt, sondern darf sie
heute auch zu meinen Freunden z&hlen. Dafiir bin ich sehr dankbar. Danken
md&chte ich zudem meinen Freundinnen und Freunden auflerhalb des Lehrstuhls,
die mich immer unterstitzt und mir wdhrend der Dissertationszeit viel Verstéandnis

entgegengebracht haben.

Ganz besonderer Dank gilt meinen Eltern. Ihre Liebe und ihr Vorbild haben mir
immer Halt und Orientierung gegeben. Sie haben meinen Blick fur die wirklich
wichtigen Dinge gescharft und mich mit ihrer steten Ausgeglichenheit und guten

Laune eine positive Sicht auf das Leben gelehrt.

Liebe Eltern, Euch méchte ich diese Arbeit widmen.

Shanghai, im Dezember 2006 Nina Fritsch
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Australia and New Zealand Marketing Academy
Auflage

Zielbedeutung

Band

Begrinder

Birgerliches Gesetzbuch

Berliner Institut flr Sozialforschung
beispielsweise

beziglich

beziehungsweise

circa
Chief Executive Officer

der, die, das

das heifdt

Die Betriebswirtschaft
Durchschnittlich erfasste Varianz
Degrees of Freedom (Freiheitsgrade)

Zielerreichung

Ehrenamtlich

European Foundation Center
ehemaliger

empirisch

et alii, et aliae, et alia

et cetera

eingetragener Verein
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f. folgende

ff. fortfolgende

FR Faktorreliabilitat

ggu. gegenlber

GmbH Gesellschaft mit beschrankter Haftung
HA hauptamtlich

Hrsg. Herausgeber

hyp. hypothetisch

i. Br. im Breisgau

i.d. R. in der Regel

inkl. inklusive

insb. insbesondere

INSP International Network on Strategic Philantropy
IR Indikatorreliabilitat

Jg. Jahrgang

k. A. keine Angabe

Kap. Kapitel

LISREL Linear Structural Relationship
MA Mitarbeiter

Mio. Million(en)

ML Maximum Likelihood

Mrd. Milliarde(n)

MSA Measure of sampling adequacy
NA nebenamtlich

No. Number

NJ New Jersey

Nr. Nummer

OLS Ordinary Least Squares

o.O. ohne Ort
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PIMS Profit Impact of Market Strategies

PLS Partial Least Squares

resp. resp.

Rn. Randnummer

sog. so genannte (n, r, s)

SPSS Superior Performing Software Systems
Tab. Tabelle

TCFN Transatlantic Community Foundation Network Transatlantic
Tsd. Tausend

u. und

u. a. und andere / unter anderem

unveroff. unveréffentlichte (r, s)

us United States

U umskaliert

USA United States of America

V. von, vom

vgl. vergleiche

VIF Variance Inflation Factor

Vol. Volume

VRIN Being valuable, rare, inimitable und nonsubstituable
VS. versus

WiSt Wirtschaftswissenschaftliches Studium
WISU Das Wirtschaftsstudium

z. B. zum Beispiel

ZFP Zeitschrift fir Forschung und Praxis





