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EINE HEURISTIK ZUR OPERATIVEN PRODUKTIONSPROGRAMMPLANUNG 
BEl AUFTRAGSORIENTIERTER EINZELFERTIGUNG 

Werner Geiger, Universitiit Bayreuth 

Bei einer sukzessiv durehgefUhrten Produktionsplanung und -steuerung erfolgt fUr ge

wahnlieh zuerst die Festlegung des Absatz- und Produktionsprogramms. Speziell bei ei

ner kundenauftragsorientierten besteht haufig das Problem, daB bei der Bestimmung des 

Absatzprogramms die Produktionsressoureen unberUeksiehtigt bleiben, was zu Sehwierig

keiten bei der Termineinhaltung fUhren kann. Die fehlende Einbeziehung der Produkti

onspotentiale ist nieht zuletzt auf die Unsieherheit der zukUnftigen Naehfrage 

zurUekzufUhren. 

1m folgenden soll eine Heuristik vorgestellt werden, mit deren Hilfe sieh bei Eingan

gen von potentiellen Kundenauftragen Entseheidungen Uber die Auftragsannahme treffen 

lassen. 1m Hinbliek auf die unterstellte globale Unternehmenszielsetzung Gewinnmaxi

mierung finden dabei die auftragsbezogenen Merkmale Deekungsbeitrag, Lieferzeit, 

Produktionsressoureo.nbeanspruehung und Kundenprioritat, als unternehmensbezogene 

Kriterien die zum E·,tseheidungszeitpunkt vorliegenden Kapazit-iitsauslastungssituatio

nen der einzelnen Produktionsstufen sowie als marktbezogene GraBen Erwartungen 

(Verteilungen) Uber die zukUnftigen Kundenauftrage hinsiehtlieh Quantitat, Deekungs

beitrage und Kapazitatsbedarfsstruktur BerUeksiehtigung. Dureh geringfUgige Modifika

tionen laBt sieh das Modell zur Auftragsselektion in ein Verfahren zur Angebotspla

nung UberfUhren, das der Ermittlung von Auftragspreisuntergrenzen in Abhangigkeit der 

Kundenprioritat und der Lieferzeit dient. 

Das Verfahren eignet sieh speziell fUr Produktionssituationen, die sieh wie folgt 

kennzeiehnen lassen: 

mehrstufiger ProduktionsprozeB mit mehreren potentiellen Engpassen 

kein Bevorratungsgrad an Eigenfertigungsteilen 

keine Zusammenfassung von dureh untersehiedliehe Kundenauftrage induzierten 

Fertigungsauftragen zu gemeinsamen Fertigungslosen 

reihenfolgeunabhangige RUstzeiten 

AbsehlieBend sollen zur Beurteilung der Leistungsfahigkeit der Heuristik die Ergeb

nisse (kleinerer) Studien vorgestellt werden. 
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